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Tém tit. Van dé 4p dung cong nghé thong tin trong gido duc 13 vin dé dugc
quan tdm hién nay. Trong nhiéu nhanh nghién ctru cua viéc ap dung cong nghé
thong tin trong gido duc, nhanh nghién ciru vé viée xiy dung cac phdn mém
gido duc thong minh dic biét 1a cac phdn mém co giai cac bai toan va dua ra 10i
giai nhu cach con ngudi suy nghi 14 nhanh nghién ctru quan trong c6 nhiéu
thach thue. Dé xdy dung céc hé théng nay, viéc biéu didn tri thic 1a nén tang
cho céc viéc xdy dung cac xur 1y théng minh. Vi vay nghién ctru biéu dién tri
thirc trén may tinh da dwoc tap trung va cé nhiéu thanh tyu. Tuy nhién cac két
qua ndy van con mot sb han ché. Bai bao nay s& téng quan mot sb han ché va
néu 1én mot sé dinh hudng nghién ciru cia tac gia.

Ly

1 Giéi thiéu Tong quan

Hién nay su phat trién ctia khoa hoc k¥ thuat dic biét 1a khoa hoc mdy tinh da anh
huéng va thiic ddy su phét trién cua cac linh vyc khac nhu kinh té, thuong mai, gido
duc...Trong gido duc, cic khai niém elearning education da tr¢ nén pho bién véi
nhiéu cong trinh nghién ctru va thanh qua. Trong miy nim gan ddy van dé xay dung
cic hé thong hd tro hoc tap thong minh (Intelligent Tutoring Systems [40]) dugc
nghién ciru kha nhiéu. Muc dich cua cac hé théng nay nham xay dung cic hé thong
giup cho viée hoc tap: quan ly thoi gian, bai gidng, tao mdi tredng hoc tap, tra 161 cau
hoi, tu dong giai bai tap. Trai tim ciia hé thong nay 1a co so tri thire [4] ddy 1a phan
chinh ctia mot hé théng minh vi né 1a nén tang cho cac xir 1y cta hé thong. Tuy nhién
qua cac hoi thao nhu ITS (International Conference on Intelligent Tutoring Systems)®,
AIED(Artificial Intelligence in Education)[41] cdc nghién ctru tdp trung vao viéc tao
mdi trudng cho ngudi hoc phuc vu cho viée hoc tap trén nén web, sir dung ngdn ngit
tu nhién dé giao tiép voi ngudi hoc; chua co nhiéu nghién clu vé cac phuong phap
biéu dién tri thirc va suy din dé c6 thé sir dung tri thirc v6n c6 cua hé thong trong
viéc giai quyet van dé tu dong nhu mot chuyén gia trong cac chu dé cua mén hoc.
Day la mot van dé quan trong va cép thiét trong viée xdy dung cac hé tri thirc phyc vu
cho gido duc dién ta.
Mo hinh tong quat ctia mot phan mém thong minh

Y http://www.cmu.edu/ITS2010 IST Ian 10 didn ra vao ngay 14 — 18/6/2010


http://events.linkedin.com/events/162956/clickthru

————— e

| Ezxplanation
Component

o

l. Inference Engine " Working
!—. ——»  Memory
|
|
|

i —

Enowledge Base

USER

Interface

ENOWLEDGE ENGINEER

Hinh 1. M5 hinh tdng quat h¢ phin mém thong minh

Thanh phan chinh ctia mot hé phan mém th6ng minh nhu sau:

e Thanh phan Interface la: Thanh phan giao tiép voi nguoi dung dé hién
thuc thanh phan nay can cac nghién ciru vé cac chuan thiét ké giao dién,
xtr Iy ngdn ngit ty nhién dé giao tiép duoc ty nhién gan giti hon.

e Thanh ph?ln Explanation: Nhan nhiém vu chuyén cac suy luan cua hé
thdng thanh 16i giai con ngudi c¢6 thé hiéu.

e Thanh phan Knowledge Manager: Quan trj tri thirc gitip cac k¥ su tri thic
¢6 thé 1am viéc voi hé théng dé chinh stra tri thire.

e Thanh phian Knowledge Base: Thanh phin quan trong nhit, chira toan bo
tri thirc cua hé théng, moi suy luan cia hé théng déu dya trén thanh phén
nay. Céc biéu dién tri thirc thich hop s& quyét dinh su thanh cong cta hé
thong. Nghién ctru ciia tac gia s& tip trung vao thanh phdn nay, nghién
ctru s& dua ra mot mo hinh biéu dién tri thire biéu dién ddy du hon va dé
dang hon cho suy luan vé cac mién tri thire thé giéi thuec.

e Thanh phan Inference Engine: Bo may suy luan, dong co suy dién cua hé
thdng, thanh phan nay phu thudc cac cach biéu dién tri thirc & thanh phan
Knowledge Base. Tuy thudc cac biéu dién tri thirc s& co cach suy dién
thich hop.

2 Cac Nghién ciru Lién quan

Vé tinh hinh nghién ctru cta viéc biéu dién tri thic trong [4] da trinh bay kha ky 4
phuong phap pho bien truyén thong, cac phuong phap nay déu c6 khuyét diém chi
trinh bay mot khia canh cua tri thac.
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Cac phuong phap biéu dién duya trén logic hinh thirc. Cac phuong phap nay
sir dung cac biéu thirc logic hinh thirc dé dién dat cac sy kién va cac luat
trong co so tri thirc. Cac thu tuc chig minh s& ap dung kién thirc vao cac bai
toan cu thé. Phép tinh logic vi tir cdp 1 dwoc sir dung phd bién nhét va co ca
mot ngdn ngit 1ap trinh hd trg cho phwong phap nay. D6 1a ngdn ngit lap
trinh PROLOG va céc k¥ thuét 1ap trinh v6i ngon ngir ndy co thé tim thay
trong [27].

Céc phuong phéap biéu dién tri thirc thu tuc. Loai phuong phap nay biéu dién
tri thirc nhu 13 mot tap hop cac chi thi dung cho viée giai quyét cc bai toan.
Trong nhiéu hé chuyén gia tmg dung cac chi thi nhu thé thuong dwoc thé
hién boi mot tap cac luat dan c6 dang if ... then ...

Céc phuong phap biéu dién dang mang. Biéu dién mang nim bét kién thirc
nhu 12 mot do thi trong d6 cac dinh biéu dién cho cac khai niém hay cac dbi
tugng va cac canh biéu dién cac quan hé hay nhiing su két hop nao d6 giira
céc ddi twong va cac khai niém. Phd bién nhét trong cac phuong phap loai
nay la cac mang ngtt nghia va cac db thi khai niém.

Céc phuong phap bleu dién c4u trac. Cac ngon ngir biéu dién céu trac cho
phép st dung cac cAu truc dir liéu phire tap va cac cdu trac dit liéu triru tuong
trong biéu dién. Vi du nhu cac khung (frames) va cac dbi tuong (objects).
Ngoai cac phuong phap phé bién trinh bay ¢ trén, da c6 nghién ctru vé cac
phuong phap bién didn méi.

Hé thong Mantra[28] dung cach biéu dién tri thac hdn hop dua trén
Logic(FOL), Frame, mang ngit nghia dé bién dién cho cac tri thic vé toan
hoc tuy nhién hé thong chua xay dung dugc thanh phan suy dién dé giai toan
tu dong.

ONTIC [18] hé théng nay dugc xay dung dua trén logic hinh thac nén mirc
d6 biéu dién va xu ly trén hé théng van khé han ché va da dugc tac gia ngimng
phét trién.

Biéu dién tri thirc dung Ontology[30] day 1a phuong thirc biéu dién tri thic
bang nguon tir triét hoc nham biéu dién tat ca cac thyc thé, tuy nhién phuong
phép nay khéa téng quét, khi 4p dung vao cac mién tri thirc cu thé ta s& phai
xay dung mot dang Ontology riéng cho mién tri thuc 4y.

Trong [4] da trinh bay phuong phap biéu dién tri thirc bing mo hinh COKB
v6i cac thanh phan (C, H, R, Ops, Rules) bién dién dugc kha nhiéu khia canh
cua tri thac: Céc quan hé, su ké thira, cac toan tir va luat. Mo hinh nay da
duoc chinh minh tinh ding dan bang cac minh hoa cu thé. M6 hinh COKB
hién van tiép tuc duoc nghién cuu va tong két trong [8], [35], [37]. Tuy nhién
mo hinh nay van c¢6 mot sb van dé nhu chua dugc giai quyet day du tinh
dung dén vé mat ly luan. Trong mé hinh chua c6 thanh phan ham mot thanh
phan xut hién kha nhiéu trong céc tri thic lién quan t6i cac dbi twong tinh
toan va dong thdi mé hinh nay ciing chua dé cap dén cac su kién l1ap luan
trén thanh phan ham.

Trong [5] m6 hinh COKB dugc mé rong thanh Ontology COKB — ONT c6
thém thanh phan H Ia thanh phan ham. Tuy mé hinh nay phét trién tir COKB
nhung chi mai xét trén vi du 1a Hinh hoc giai tich nén chua ¢6 khing dinh
tinh tong quat vé viéc biéu dién tri thuc va truy van dya trén ngdn ngir
COKB-ONT tac gia da xay dung
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Trong [38], c4c tac gia lam rd thém mot han ché caa md hinh COKB [4]
thong qua viéc dic ta thanh phan ham trong mé hinh COKB va t6 chic luu
trir nd, kém theo d6 1a cac dinh nghia vé cac loai sy kién trén thanh phan
ham. Tuy nhién viéc mo ta nay chwa mang tinh hé thong va ly luan day du.
Trong [40], bai bdo da trinh bay mét dang khac cua md hinh COKB, trong
mo hinh d¢ xuét ndy, cac tac gia da lugc bo bot thanh phan toan tir Operator
dé phu hgp vai mién tri thirc can xi ly 1a mién tri thirc toan so cép.

M6 hinh mang tinh todn mé rong trong [37] dé cap dén mot sb cac dbi tuong
tinh toan ma thanh phan thuéc tinh cia né 1a mot ham sb phu thudc vao cac
bién s6 nhu cac d6i twong trong vat Iy thuong phu thude vao thai gian.

Bén canh mo hinh biéu dién tri thirc, thi van dé suy luan trén md hinh ciing duoc
nghién ctru rat da dang. Trén co s suy ludn thyc t€ ciia con ngudi gom cac loai suy

luan:

e Suy dién dang dién dich (Deductive Reasoning);

e Suy dién dang quy nap (Inductive Reasoning);

e Suy dién twong tu (Analogical Reasoning): la dang suy dién di tir
nhitng dir liéu chic chin dé suy dién cho mot gia thuyét co lién
quan.

Dua trén cac loai suy luan 4y, trong nganh tri tué nhén tao, da dé xuét cac dang suy
luan d¢ str dung cho cac mé hinh biéu dién tri thirc:

a)

b)

d)

Phuong phdp hop giai trong biéu dién tri thirc dugi dang logic vi tir: _Trong
phuong phép biéu dién logic hinh thirc ta da sir dung cac luat suy dién nhu
luat “Modus Ponens”, luat “Modus Tollens” va luit “tam doan luan”.

Phuong phap suy dién tién (forward chaining): Trong [2] téc gia c6 néu Ién
dinh nghia cho phép suy luan tién nhu sau: “Chién lugc suy luan duoc bat
dau bang tap su kién da biét, rat ra cac sy kién moi nho dung cac luat ma
phan gia thiét khop voi sy kién da biét, va tiép tuc qua trinh nay cho dén khi
thiy trang thai dich, hodc cho dén khi khéng con luat nao khép duoc céc su
kién da biét hay duoc su kién suy luan”.

Phuong phép suy dién I0i (Backward chaining): Phuong phap nay duoc tién
hanh bang cach truy nguoc tir muyc tiéu can dat dugc tré vé phan gia thiét cua
bai todn bang cach &p dung céc luat trong co so tri thire. Qua trinh suy dién
IUi ndy s& phat sinh mot so db cay muc tiéu kém theo mot co ché quay lui va
loi giai s& duoc tim thiy khi tit ca cAc muc tiéu & cac nit 14 cia cay muc tiéu
déu thudc vé nhitng su kién da biét.

Két hop suy dién tién va suy dién 10i: Mdi phuong phap suy dién tién va i
déu c6 wu nhuoc diém cua no. Viéc két hop 2 phuong phap nay mot céch
thich hop s& cho ta mot phuong phép suy dién hiéu qua trong cac ung dung
cu thé.

3 Muc tiéu Nghién ctru

Dua trén nhiing van d¢ da trinh bay ¢ trén, ta nhan thdy mé hinh mang tinh toén va
mang doi tugng tinh COKB t6 rd sttc manh trong viéc biéu dién tri thirc va xur 1y trén
cac ddi tuong tinh toan, thich hgp cho cac hé ho trg gido duc théng minh tip trung



vao khia canh giai, hd trg giai bai tap ciing nhu truy van kién thirc. Tuy nhién qua
phan tich cac cong trinh nghién ctru da duoc cong bd dya trén mé hinh COKB, ta c6
thé nhan thdy mé hinh COKB van con mdt s6 han ché nhu chua duoc giai quyét day
du vé mat 1y luan, thiéu thanh phén ham va cac sy kién, 1ap luan trén thanh ph?m nay;
thanh phan C (déi twong tinh toan) trong mo hinh chwa thuc sy biéu dién duogc hét cac
dbi tugng tinh todn; md hinh d6i khi t6 ra kha cdng kénh khi biéu dién cac loai tri
thirc nhu toan so cép (toan phd thong) hay ca nhu mot s dang toan cao cap nhu giai
tich... md hinh van con kho khan dé thyc nghiém.

Vi vay d¢ tai sé tap trung nghién ctru cac diém con han ché, cic mién tri thirc ma
mo hinh COKB chua biéu dién t6t nhdm tim va dé xudt mot mo hinh bicu dién tri
thirc cung phuong phap suy dién biéu dién dwoc nhiéu mién tri thirc thuc té, khac
phuc cac dlem han ché ctia m6 hinh mang tinh toan phuc vu cho viéc xay dung cac hé
thong phan mém gido duc thong minh.

Dinh huéng nghién ciru ciia dé tai s& giup phat trién thém cho khoa hoc may tinh
no6i chung dic biét 1a trong nghién ciru biéu dién tri thirc cling nhu hé chuyén gia. Cu
thé dé tai s& dong goép mot mod hinh bidu dién tri thire du tong quat dé biéu dién tri
thirc cho cac mién tri thue thuc té cta giao duc dién tir tap trung vao hé giai bai tap tu
dong, dé xuit mot sé phuong phap suy dién, xtr 1y tri thire trén mé hinh tri thirc da xay
dung.

Céc két qua dat dugc s€ dugc cai dat thyuc té xay dung mot hé théng giao duc thong
minh nhiam myc dich minh hoa cho nhing gi da nghién ciru va ciing dé chirng minh
tinh thuc tién cua dé tai bén canh tinh khoa hoc.

4 Nhiém vu Dé tai

Dé tai tap trung nghién clru va phat trién thém mo hinh biéu dién tri thic tiép can
mién tri thire thuc té, cai bién dé xuit cac md hinh hién co nhung chua phu hop, xay
dung va thiét ké mo hinh tri thirc méi phu hop, biéu dién t6t hon cac mién tri thirc
thuc té clng cac phuong phap suy dién, xtr Iy va luu trix tri thirc.

Dé dat duoc cac muc tidu da dé ra, dé tai s& tap trung nghién ctru cac véan dé sau:

e Phan tich lai cac phuong phap biéu dién tri thirc truyén thdng tir d6
[am rd vai tro ctia mang tinh toén.

e Nghién ctu ki cac dang m6 hinh mang tinh toan va mang cac ddi
tuong tinh toan dé danh gia va chi ra cac diém chua phu hop ddi véi
cac mién tri thic thuc té.

e Xay dyng md hinh biéu dién tri thirc phi hop véi cac mién tri thic
thuc té.

e Nghién ctu cac ngdn ngir quy udc nham mo ta cho md hinh dé cé
thé thé hién tri thuc.

e Xay dung cac ngbn ngir dic ta bai toan van de.

e Xay dung cac phuong phap suy luan, suy dién, cac thuat giai, thuat
toan suy dién mé phong theo cach con ngudi giai quyét van dé.

e Céc hé hd tro hoc tap thong minh dé tai tap trung nghién ctu chi
bao gdm céc hé théng giai bai tap, truy véan kién thie trén cac linh
vuc toan Iy hoa nén c6 cac dbi twong tinh toan.



5 Trién vong

Ta xét mién tri thirc dién mot chiéu véi cac yéu té co ban (R, U, 1, P) nhur sau:

R,

| |
| |
Hinh 2. Mién tri thtrc dién mot chidu co ban

Yéu cau ciia bai toan nay: Tim mot yéu té dua trén cac yéu t6 da biét.

Nhu ta d3 biét sir dung phuong phap biéu dién tri thirc mang tinh toan véi 2 thanh
phan (V,R) ta co thé giai quyét duoc cac bai toan tim mot yéu td dya trén cac yéu td
d3 biét trén céac tri thirc cy thé nhu tri thirc v& tam gidc, tir gidc hay hoa hoc. Trong céc
kién thirc nay V va R 1a ¢ dinh. Tuy nhién d6i v6i mién tri thire dién mot chidu thi 2
thanh phan V va R 1a khong cb dinh, tuy thudc vao mach dién cuy thé dugc cho, hon
nira nhu hinh ve& trén ta c6 cac yéu té sau: R1, U1, I, R2, U2, I2, R3, U3, I3 déu la
céc bién s6 duong va cac luat lién hé gitra cac 601 twong nhu sau:

U1=R1*11, U2=R2*12 1

1/R(R1+R2) = 1/R1 + 1/R2 (dinh luat Ohm) )

Nhu vay ta can tim mot phuong phép biéu dién thich hop hon cho dang tri thir
nay. Day la cong viéc d4u tién trong qua trinh nghién ctru dé tac gia co thé dua ra mod
hinh cu6i cung trong ludn an.
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